Wie Auskunfteien Daten sammeln
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Bonitatspriifungen von Mietinteressenten sind fiir Vermieter hiufig ein Segen - und aus Sicht des Datenschutzes oft ein Problem

Private Vermieter entscheiden sich oft
nach Bauchgefiihl fiir einen Mieter. Profes-
sionelle Vermieter wie efiwa Wohnungsge-

llschaiten priifen d regelmafig
die Bonitit der Interessenten mit Hilfe von
Ausk Diese ko fiir Vermie-

ter ein Segen sein - und fiir Datenschiitzer
ein Problem.

VON ELKE GUNDEL

Bremen. Auskunfteien seien fir die Daten-
schutzbehérden , ein groBes Thema*, sagt
Bremens Datenschutzbeauftragte Imke
Sommer. Welche Informationen sich die Fir-
men besorgen und an ihre Kunden, die Ver-
mieter, weitergeben diirfen, dazu hatten
die Datenschiitzer der Lander und des Bun-
des im Oktober 2009 einen Beschluss ge-
fasst. Einer der Grundsétze: Es dirften nur

Informationen aus offentlichen Schuldner-
und Insolvenzverzeichnissen weitergege-
ben werden. Offentlich, das bedeutet laut
Sommer, dass die Verzeichnisse von jedem
Menschen eingesehen werden kénnen. ,In-
formationen aus Facebook fallen nach unse-
rer Auffassung nicht darunter.” Denn um
sich bei Facebook auszutauschen, miissten
sich die Nutzer anmelden - und das mache
Facebook im Sinne des Datenschutzes zu
einer nicht-offentlichen Plattform.

Fir sonstige Informationen iiber negati-
ves Zahlungsverhalten gelte: Es miisse um
eine Summe gehen, die die Bagatellgrenze
von 1500 Euro uberschreitet. Ist die Forde-
rung bereits beglichen worden, dann diirfe
das nicht langer als ein Jahr zurickliegen.
AuBerdem gilt: Wer die Bonitit eines Men-
schen berprifen will, muss ein sogenann-
tes berechtigtes Interesse belegen. Es be-

steht allerdings immer, wenn ein Mietver-
trag unterschrieben werden soll. Position
der Datenschiitzer: Es sollen nur hieb- und
stichfeste Informationen weitergegeben
werden, Gehe es zum Beispiel um eine of-
fene Handyrechnung, erklart Imke Som-
mer, kinnte dahinter ja durchaus ein be-
rechtigter Streit stecken - vielleicht, weil
der Anbieter nicht die volle Leistung bot.
Die Wirklichkeit sieht jedoch anders aus,
als sich die Datenschiitzer das wiinschen.
Die Deutsche Mieter Datenbank KG
(Demda) mit Sitz in Bremen liefert ihren
Kunden wei i iiber
das Zahlungsverhalten von Mietinteressen-
ten. Da geht es nicht nur um eidesstattliche
Versicherungen, sondern auch um Mahn-
oder Vollstreckungsbescheide und auBer-
erichtliche Inkasso-Verfahren. Auch die
ummen werden angezeigt - selbst Be-

1ende Infor

trdge von 85,50 Euro. Demda arbeite mit
zwei groBen Datenbanken zusammen, de-
ren Informationen an die Kunden sozusa-
gen durchgeleitet wiirden, sagt Demda-
Syndikusanwalt Walter Wundersee. AuBer-
dem kénnen Demda-Kunden selbst Infor-
mationen in die Datenbank des Unterneh-
mens eingeben. So erfahren andere Ver-
mieter etwa, ob jemand Unrat in einer Woh-
nung hinterlassen hat. Die Anforderungen,
die Demda an solche Informationen stellt,
seien hoch, betont Wundersee: Die Betroffe-
nen miissen Kunden bei Demda sein, die
Firma verfiige also iiber ihre Personalien.
Zudem miisse das Aktenzeichen des Ge-
richtsverfahrens angegeben werden. ,Un-
sere Kundep missen versichern, dass das
Verfahren abgeschlossen ist."

Wundersee kennt den Beschluss der Da-
tenschutzbehorden von 2009, Dennoch ist

er sicher: , Unsere Praxis entspricht gelten-
den Gesetzen." Denn ein Beschluss der Da-
tenschiitzer sei nun einmal kein Gesetz. Zu-
dem, sagt Wundersee, sei die Informations-
palette, die Demda biete, nicht ungewdhn-
lich. Alle groBen Auskunfteien in Deutsch-
land boten ein dhnliches Spektrum.

Die Immobilienbesitzer-Schutzgemein-
schaft Haus & Grund rate ihren Mitglie-
dern, Interessenten vor Abschluss eines
Mietvertrags zu iberprifen, sagt Ge-
schaftsfiihrer Bernd Richter. Einen solchen
Check biete Haus & Grund seit Mitte De-
zember auch online. ,Wir arbeiten dafiir
mit einer Auskunftei zusammen, bei der
wir Mitglied sind.” Diese Auskunftei be-
schranke sich allerdings auf Informationen
iber eidesstattliche Versicherungen und
den Wohnort des Betroffenen in den ver-
gangenen drei Jahren,




